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ABSTRAK

Kinerja karyawan merupakan sebuah hal penting diproduktivitas perusahaan serta hal yang penting
bagi perusahaan guna mencapai tujuan perusahaan. Namun, terkadang perusahaan kurang memper-
hatikan penyebab menurunnya kinerja karyawan yang dapat berasal dari internal perusahaan. Tujuan
dari penelitian ini ialah untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja, gaji, dan motivasi terhadap
kinerja karyawan. Kajian atau artikel ilmiah pra riset ini dilakukan bertujuan pula guna membuat
hipotesis pengaruh antara variabel yang digunakan pada penelitian lanjutan. Penelitian ini menggu-
nakan metode penelitian literature review, sehingga pada artikel ini akan mereview 44 artikel dengan
kriteria artikel yang relevan dengan judul yang telah ditentukan yaitu pengaruh lingkungan kerja,
gaji, dan motivasi terhadap kinerja karyawan. Faktor memengaruhi kinerja karyawan: lingkungan
kerja, gaji serta motivasi, pada studi metodologi riset bisnis sumber daya manusia. Hasil artikel pra
riset ini ialah sebagai berikut: 1) lingkungan kerja memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan; 2)
gaji memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan; 3) motivasi memiliki pengaruh terhadap kinerja
karyawan. Dengan adanya penelitian ini diharapkan akan memberikan suatu gambaran kepada pem-
baca serta memberikan referensi yang berguna.

Kata kunci: gaji, kinerja karyawan, lingkungan kerja, dan motivasi

PENDAHULUAN

Perusahaan atau organisasi merupakan suatu tempat untuk berkumpul dan bekerja bagi setiap orang
guna mencapai tujuan secara bersama-sama. Pada perusahaan memiliki berbagai sumber daya baik
sumber daya manusia maupun non manusia keduanya sangat penting bagi berjalannya perusahaan.
Tetapi sumber daya manusia memiliki peran yang begitu penting bagi pencapaian tujuan perusahaan,
sebab manusia ialah sumber daya yang aktif. Pengelolaan serta produktivitas perusahaan merupakan
tugas dari Sumber daya manusia (SDM) yaitu human productive bekerja penggerak organisasi, dalam
institusi maupun perusahaan memiliki fungsi sebagai aset hingga harus dilatih serta kemampuan
(Dipang, 2013).

Tujuan organisasi dapat tercapai ditentukan oleh kinerja karyawannya. Semakin baik dan ber-
tanggung jawab nya seorang karyawan dalam mengerjakan serta menyelesaikan tugas-tugas yang
diberikan dengan baik maka semakin dekat perusahaan dengan tujuannya. Namun, perusahaan perlu
memperhatikan serta mengerti akan kebutuhan karyawan nya, karena kebutuhan hidup tersebut
merupakan alasan yang menyebabkan mengapa karyawan tersebut bekerja. Dengan karyawan tersebut
mendapatkan hak pokok nya seperti gaji, gaji ialah suatu kompensasi dibayarkan organisasi kepada
pegawai untuk balas jasa atas kinerja yang sudah diberikan terhadap organisasi (Yuliana et al., 2020)
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yang akan dapat menimbulkan motivasi kerja bagi karyawan tersbut motivasi yaitu akibat suatu hasil
dicapai seseorang perkiraan bersangkutan tindakannya mengarah pada hasil diinginkannya. Motivasi
manusia telah dikembangkan Maslow melewati penjelasan motivasi dipicu usaha manusia guna
memenuhi kebutuhan (Murti & Srimulyani, 2013), sehingga karyawan dapat bekerja dengan baik.

Perusahaan pun perlu memberikan karyawan lingkungan kerja yang nyaman baik lingkungan
kerja fisiknya seperti tata ruang yang membuat karyawan merasa nyaman, maupun lingkungan non
fisik yang begitu penting bagi karyawan seperti suasana kerja karyawan yang kondusif serta nya-
man dan percaya kepada perusahaan. Lingkungan kerja ialah keseluruhan sarana prasarana kerja
di sekitar karyawan sedang melakukan pekerjaan memengaruhi pelaksanaan pekerjaan (Thomas
Stefanus Kaihatu et al., 2015).

Perusahaaan memerlukan kinerja karyawan yang maksimal. Kinerja ialah kuantitas atau kualitas
sesuatu dihasilkan atau jasa diberikan seseorang melakukan pekerjaan. Serta, hasil tingkat kesuksesan
seorang keseluruhan periode tertentu melaksanakan tugas bandingkan banyak kemungkinan, seperti
standar hasil kerja, target atau sasaran atau kriteria ditentukan terlebih dahulu disepakati bersama
(Wijaya, 2018). Karyawan akan memberikan kinerja yang maksimal jika perusahaan memberikan hak
pokoknya dengan baik serta lingkungan kerja yang nyaman sehingga karyawan memiliki motivasi
kerja yang tinggi guna memberikan hasil yang maksimal serta mencapai tujuan perusahaan. Dengan
perbedaan kebutuhan, kebutuhan perusahaan memadukan kebutuhan perusahaan dan kebutuhan
karyawan, hingga kebutuhan karyawan bisa dipenuhi bersama dengan tercapai kebutuhan perusahaan
tersbut.

Terdapat beberapa penelitian yang sejenis dengan penelitian ini serta penelitian sejenis tersebut
memiliki hasil yang inkonsisten, diantaranya yaitu sebagai berikut: Menurut penelitian yang dilakukan
oleh (Novriani Gultom & Nurmaysaroh, 2021) yang membahas mengenai lingkungan kerja yaitu,
hasil penelitiannya lingkungan kerja dan kinerja karyawan di Divisi Detail Part Manufactur Direktorat
Produksi PT Dirgantara Indonesia (Persero) mempunyai hubungan positif sedang (moderate) dan
lingkungan kerja memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan.

Penelitian yang sejenis membahas mengenai gaji menurut (Batubara et al., 2013), Hasil yang
didapat menunjukkan secara simultan gaji (gaji atau upah) dan tunjangan berpengaruh terhadap kinerja
karyawan. Sedangkan, menurut (Haeruddin, 2017) tentang gaji yaitu, Pengujian secara parsial, variabel
gaji tidak mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap variabel kinerja karyawan. Penelitian yang
sejenis lainnya membahas mengenai motivasi yaitu menurut (Rozalia et al., 2015), variabel motivasi
kerja secara siginifikan memberikan pengaruh terhadap kinerja karyawan. Maka, dengan pembahasan
fenomena serta inkonsisten berdasarkan beberapa peneliti yang sejenis sebelumnya, penelitian yang
akan diteliti ini ingin menguji kembali faktor yang memengaruhi lingkungan kerja, gaji, dan motivasi
terhadap kinerja karyawan.

Berdasarkan dengan uraian diatas, penulis memilih untuk meneliti lebih lanjut mengenai kinerja
karyawan dan untuk mengevaluasi pengaruh lingkungan kerja, gaji, dan motivasi, sehingga penulis
akan melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Lingkungan Kerja, Gaji, Dan Motivasi Terhadap
Kinerja Karyawan PT. XYZ”

Setelah dilihat pemaparan yang diuraikan pada latar belakang, Dalam artikel ini adapun beberapa
tujun yang terdapat pada penelitian sebagai tujuan dari pembuatan artikel penelitian adalah sebagai
berikut:

1. Untuk mengetahui apakah lingkungan kerja memengaruhi secara signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Untuk mengetahui apakah gaji memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.

Untuk mengetahui apakah motivasi memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.
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METODE

Penelitian ini menggunakan metode penelitian literature review studi kajian Pustaka /ibrary research
mengumpulkan data dari teori terdahulu, artikel ilmiah relevan hingga dapat saling berhubungan,
data buku jurnal dikumpulkan diperoleh secara online melalui google scholar, google book, serta
media online lainnya membantu memperoleh berbagai deskripsi faktor-faktor memengaruhi hasil
dari variabel diteliti. Langkah penelitian mengumpulkan informasi dari literatur artikel jurnal online.

Pada metode penelitian kualitatif yang digunakan, kajian pada pustaka digunakan konsisten
dengan asumsi asumsi metodologis. Harus digunakan induktif sehingga tidak mengarah pertanyaan
pertanyaan diajukan peneliti. Selain itu salah satu alasan utama juga untuk melakukan penelitian
dengan metode kualitatiif merupakan suatu penelitian yang bersifat eksploratif (Raco, 2018).

HASIL DAN DISKUSI

Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan

Lingkungan kerja merupakan suatu kondisi dimana seorang karyawan dapat merasa nyaman ditempat
ia bekerja atau diperusahaan tempatnya bekerja. Semakin baik lingkungan kerja yang ia dapatkan dari
perusahaan akan semakin baik juga kinerja serta produktivitas yang ia berikan kepada perusahaan
guna mencapai tujuan perusahaan.

Pada penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh (Novriani Gultom & Nurmaysaroh, 2021),
menyatakan bahwa lingkungan kerja merupakan suatu hal yang penting untuk diperhatikan oleh
perusahaan serta merupakan salah satu faktor yang menentukan kinerja karyawan. Menurut (Josephine
& Harjanti, 2017), lingkungan kerja adalah segala sesuatu, kejadian, orang-orang dan lainnya yang
memengaruhi cara orang-orang bekerja. Lingkungan kerja merupakan kumpulan dari faktor yang
bersifat fisik maupun non fisik, di mana keduanya memengaruhi terhadap cara karyawan bekerja.
Situasi di tempat kerja adalah lingkungan kerja non fisik, sedangkan orang-orang atau peralatan
merupakan lingkungan kerja fisik. Serta keseluruhan hubungan yang terjadi dengan karyawan di
tempat kerja. Hubungan yang signifikan dan positif antara lingkungan kerja dan kinerja karyawan.
Hal ini menguatkan pandangan bahwa lingkungan kerja memengaruhi kinerja karyawan.

Pengaruh Gaji Terhadap Kinerja Karyawan

Gaji adalah suatu hal yang sangat krusial atau penting bagi seorang karyawan karena seorang karyawan
bekerja adalah untuk mendapatkan gaji guna memenuhi kebutuhan nya serta keluarganya. Oleh karena
itu, perusahaan perlu memperhatikan nya karena gaji merupakan dapat memengaruhi bagaimana
kinerja dari seorang karyawan tersebut.

Maka, pada penelitian yang dilakukan oleh (Batubara et al., 2013), yang menyatakan bahwa
hasil pada variabel gaji dapat memengaruhi secara simultan kinerja karyawan. Menurut (Dangnga
& Ramli, 2013), gaji adalah Gaji dapat digunakan sebagai alat untuk memotivasi karyawan dalam
rangka untuk meningkatkan kinerja mereka dan merangsang para karyawan untuk berperan aktif dalam
peran pencapaian tujuan perusahaan. Selain itu, gaji merupakan salah satu faktor yang memengaruhi
kinerja karyawan.

Pengaruh Motivasi Terhadap Kinera Karyawan

Motivasi merupakan sebuah semangat atau dorongan yang sangat berhubungan dengan kinerja
karyawan untuk perusahaan, dimana jika seorang karyawan memiliki motivasi dalam bekerja akan
memberikan dampak yang baik pada hasil kerja karyawan tersebut. Motivasi juga sebuah proses
bagi karyawan guna konsisten serta ketekunan dalam bekerja sehingga menghasilkan kinerja yang
maksimal.
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Sehingga, pada penelitian yang dilakukan oleh (Rozalia et al., 2015), penelitian tersebut me-
nyatakan bahwa pada variabel motivasi memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan.
Menurut (Umar & Norawati, 2022), motivasi adalah motivasi kerja sebagai kekuatan dalam diri orang
yang memengaruhi arah, intensitas dan ketekunan perilaku sukarela seseorang untuk melakukan
pekerjaan Setiap orang dapat termotivasi oleh beberapa kekuatan yang berbeda. Faktor motivasi
adalah potensi akan memengaruhi kinerja karyawan yang dimiliki seseorang.

Conceptual framework

Berdasarkan dengan argumentasi serta runtutan pada pengembangan hipotesis di atas,
sehingga penulis dapat membuat kerangka pemikirannya atau conceptual framework. Ke-
rangka pemikiran ialah bagian penting dalam sebuah proses berfikir guna menggambarkan
hubungan antar variabelnya didalam penelitian (Handayani & Rianto, 2021). Sehingga di-
dapat kerangka pemikiran atau conceptual framework nya adalah sebagai berikut:

e N
lingkungan
kerja
\ J
f '
gaji kinerja
L ) karyawan

[ motivasi

Figure 1: Conceptual framework

Berdasarkan dengan kajian teori atau tinjauan pustaka serta artikel terdahulu yang relevan dengan
artikel ini sebagai pendukung materi pada artikel ini yang memperkuat gambar conceptual framework
atau kerangka berfikir di atas, maka: lingkungan kerja, gaji, dan motivasi berpengaruh terhadap
kinerja karyawan.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil teori, serta pembahasan artikel yang relevan pada penelitian artikel diatas maka
hasil kesimpulan dalam penelitian ini ialah hipotesis pada variabel x1, x2, dan x3 diterima dimana
lingkungan kerja, gaji serta motivasi berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan pada PT. XYZ.
Sehingga, hasil penelitian ini memperkuat bahwa lingkungan, gaji, motivasi merupakan faktor yang
dapat memengaruhi dengan kuat karyawan dalam memberikan kinerja nya kepada perusahaan.
Dapat ditarik kesimpulan sesuai dengan hipotesis yang telah dirumuskan dalam penelitian ini yakni
1.) Lingkungan kerja (X1) berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan (Y). Dengan
demikian hipotesis pertama dalam penelitian ini terbukti dan dapat diterima. 2.) Gaji (X2) berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan (Y). Dengan demikian hipotesis kedua dalam penelitian ini
terbukti dan dapat diterima. 3.) Motivasi (X3) berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan (Y).
Dengan demikian hipotesis ketiga dalam penelitian ini terbukti dan dapat diterima. 4.) Lingkungan
kerja (X1), gaji (X2), dan motivasi (X3) mempunyai pengaruh secara parsial dan simultan terhadap
kinerja karyawan (Y). Dengan demikian hipotesis keempat dalam penelitian ini terbukti dapat diterima.
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