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ABSTRACT  
Driven by digital educational transformation, generative AI is 
profoundly reshaping traditional classrooms. Grounded in 
Thailand’s local educational reality, this study investigates the 
role transformation and practical challenges of local Chinese 
language teachers in Thai secondary schools under generative 
AI empowerment. By integrating the SAMR model with Bloom's 
Taxonomy, this study constructed a specialized behavioral 
analysis framework, based on which in-depth interviews and 
behavioral analyses were conducted with 15 in-service Chinese 
language teachers. The findings indicate that generative AI 
does not completely replace traditional teaching roles but 
instead facilitates a pragmatic and selective adaptation. 
Specifically, pre-class, teachers transition from content 
producers to human-AI co-creators, using AI to reduce 
workload while actively serving as quality controllers for 
instructional content. In-class, they shift from knowledge 
transmitters to smart teaching assistants, leveraging AI to 
enhance instructional efficiency while maintaining absolute 
classroom authority and order. Post-class, they evolve from 
homework graders to evaluators and reflective practitioners, 
establishing an efficient AI-screening and teacher-vetting 
workflow to reallocate the time saved toward deeper 
pedagogical reflection and humanistic care for students. 
Finally, targeted recommendations are proposed,  ranging from 
government policy formulation on digital equity and ethical 
guidelines, through school environment upgrades involving 
infrastructure and the procurement licensed tools, to teacher 
training focused on prompt engineering and localized 
development capabilities, aiming to achieve an organic 
integration of technological efficiency and humanistic warmth. 
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引言 

随着教育数字化转型的推进，以 ChatGPT、Gemini 等为代表的生成式人工智能

（Generative AI，以下简称“生成式 AI”）正促使教师角色从传统的主导者与知识

传授者，向学习引导者、教学设计者及智能合作伙伴深度转型（马宁等，2025；王

焕等，2026）。在国际中文教育领域，生成式 AI 改变了传统资源固化的局限，实现

了教师角色的自我进化与精准学习支持（李晓玫等，2025）。当前学界研究主要呈现

三个维度，分别涉及促进教师向学习体验设计者与跨学科协作者转变（陈思迪等，

2025；侯奕扬等，2026）、促使语言教师利用数据成为任务设计者与多元课程开发者

（何保兴，2025；耿媛娜等，2025），以及坚守伦理评估者底线以应对数字化挑战

（Nyaaba等，2024）。整体而言，生成式 AI 能分担行政与备课压力，让教师有时间

关注创造力与解决问题等高阶思维培养（Department for Education，2024），从而

全面转向学习需求的诊断者、环境搭建者、数字资源整合者、过程反馈者、学习共

同体促进者及学生情感支持者，实现教学重心向育人本质的迁移（刘秀琴等，2026）。 

    将此全流程重塑路径置于具体教学情境中，技术赋能呈现出深刻的本土适配性

特征。在课前准备环节，教师正从内容生产者转向数字化资源整合者与教育创新推

动者，利用生成式 AI 精准编写大纲、生成 HSK 练习与词汇解释（Putkorn，2025；

肖锐等，2025；刘秀琴等，2026），有效缓解泰国公立中学教材陈旧、缺乏本土化内

容的现实困境（Yamrung 等，2024）。在课中实施环节，教师从知识传授者转向学习

环境搭建者与协作引导者，通过设计启发性问题与探究式活动引导学生进行批判性

思考，利用智能平台创设低压力的中文表达环境，在人机协同中实现智慧教学的核

心价值（曾梦凡，2024；黄超，2025；王晓旭，2025）。同时，AI 作为虚拟对话伙

伴能实现大规模并行互动与即时反馈，弥补泰国每班 45–50 人大班额、单节课仅 

50 分钟限制下的教师精力不足（Kaewbut，2021）。在课后评价环节，教师从作业批

改者转向过程反馈者与有温度的评价者，利用 AI 语法初筛与诊断功能实施精准干

预，同时引导学生坚守伦理底线（Nyaaba 等，2024；朱红等，2025；吴和林等，

2025），这有效缓解了泰国约 47.7% 的教师因繁重行政与机械批改深陷职业倦怠、

挤占人文关怀的现状（EEF，2026；Matichon Weekly, 2026），使其能专注于有温度

的育人本质（Gou，2025）。 

但在实际推行中，当这一技术变革应用到泰国本土的中文教学实践中时，往往

会遭遇复杂的结构性现实制约。尽管现有研究证实了生成式 AI 在东南亚中文教学

中的潜力（Ketusiri 等，2025），但研究对象多集中于硬件优越的高校或理想化教

学环境，对泰国等发展中国家一线中学教师因面临巨大行政压力与资源瓶颈可能导

致的技术排斥关注不足（Thavirath，2025）。目前，针对泰国本土中学教师在缺乏

本土化资源、大班额、繁重行政与批改三重瓶颈下，如何在教学全流程中利用 AI 

实现转型的研究尚不系统，且学界目前仍缺乏一个能够动态评估教学全流程中 AI 

高阶应用层次与思维培养特征的系统框架。为此，本研究立足泰国本土实际，将 

SAMR 模型与布鲁姆教育目标分类法相融合，采用深度访谈法对 15 名一线泰国本土

中学中文教师进行分析，系统梳理其在课前设计、课中互动、课后评价全流程中的

角色转型路径。本研究有助于填补泰国中文教育智能化转型的学术空白，更期望为
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广大发展中国家的第二语言教师在数智时代克服环境限制、实现专业成长提供有价

值的实证支持。 

 

研究方法 

一、研究对象 

本研究采用目的抽样法，选取 15 名来自泰国不同公立中学、在日常教学中已

具备生成式 AI 真实应用经验的本土中文教师（代号 T1–T15）。样本在年龄、教龄

及区域分布上具多样性。选择该群体基于三点考量，一是具备实践经验。本研究为

探究性研究，需确保受访者在日常教学中已实际应用生成式 AI，以提供真实有效的

数据。二是现实减负与育人需求。受访教师面临繁重行政与大班额教学，减负需求

迫切，且能引导学生符合伦理地使用技术。三是中学阶段的关键性。中学为语言习

惯养成的关键期。在样本规模上，本研究遵循质性研究的数据饱和原则。在实际访

谈中，至第 13–15 名教师时，关于教学全流程的应用与角色转变已未再出现新主

题，表明样本量已能够实现定性数据的深度挖掘与学术饱和。 

二、研究方法 

2.1 深度访谈法 

本研究采用半结构化深度访谈收集原始数据，围绕受访教师在教学全流程中的

生成式 AI 应用场景、操作行为及主观体验展开对话（每场 45–60 分钟），访谈经

录音转写并由受访者复核。随后利用框架分析法对核心行动动词进行编码归类。   

2.2 框架分析法与工具构建 

本研究采用 Ruben R. Puentedura 提出的 SAMR 模型作为技术介入深度的评估

框架，并融合布鲁姆教育目标分类法（Bloom’s Taxonomy），将技术层级与思维维

度一一对应。参考 Blundell 等（2022）与邹翠英等（2023）的研究逻辑，将抽象

理论转化为贯穿教学全流程的核心行动动词（Action Verbs），构建出教学行为评估

框架（见表 1）。 

 

表 1. 基于 SAMR 模型与 Bloom’s Taxonomy 教育目标的教学行为评估框架表 

SAMR 层级 

与核心概念 

Bloom’s 

Taxonomy  

教育目标分类法 

核心动词 

课前环节 课中环节 课后环节 

S (Substitution) 替代  

工具替代 

教学不变 

记忆  

了解  

翻译 

搜索 

复制 

展示 

播放 

朗读 

撰写 

发送 

记录 

A (Augmentation) 增强  

功能增强 

效率提升 

应用   

执行  

生成 

标注 

加工 

解释 

核对 

演示 

批改 

汇总 

整理 

M (Modification) 修改  

任务重组 

互动升级 

分析 

评价  

定制 

调适 

重组 

互动 

模拟 

引导 

诊断 

分层 

反馈 

R (Redefinition) 重塑  创造  开发 探究 预测 
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模式创新 

创造可能  

批判  协同 

架构 

辩论 

赋能 

反思 

长期辅导 

 

 

研究结果及探讨 

一、教师基本信息与生成式 AI 平台类型使用概况   

本研究共对 15 名泰国本土中学中文教师进行深度访谈。受访教师在年龄与教

龄上呈现均衡的梯队结构（21–30岁 5人、31–40岁 5人、41岁以上 5人）；任教

以高中段为主（8人）；班级规模集中于 40–49 人的大班额（6人）；课程涵盖基

础汉语、交际汉语及中国文化等。  

目前，受访教师已 100% 使用生成式 AI，工具偏好较为集中（见图 2）。其中，

ChatGPT 占据主导地位（50%），Gemini（30.8%）位居第二，DeepSeek（7.7%）及 

Canva AI、豆包、Claude（各占 3.8%）等分列其后。这一工具选择主要受两方面驱

动：一是教师个人考量，包含操作难易度、资费情况（如是否免费）及特定的教学

功能需求；二是学校环境支持，部分公立中学统一购买软件版权或配发账号，直接

引导了教师的工具偏好。 

 

 
图 2.泰国本土中学中文教师使用生成式 AI平台类型 
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二、基于 SAMR 模型的教学环节层级分析 

2.1 课前环节下的生成式 AI 技术应用层级 

 

 
图 3.课前环节教师应用生成式 AI 雷达图 

 

    在课前准备环节，图 3 的数据显示，技术应用主要集中在较低的层级。替代层

级（S，32.43%）与增强层级（A，29.73%）累计达 62.16%，“定制”（14.86%）、

“翻译与搜索”（各 13.51%）为高频动词。在 S 与 A 层级，生成式 AI 被视为高

效数字化助手，其拼音自动标注（缩短 40%–70% 备课时间）与长文本精简（T11），

大幅减少了机械性工作。在修改（M，28.38%）与重塑（R，9.46%）层级，部分教师

展现出本土化调适能力，通过输入特定提示词重组教材，使场景更贴近泰国当地生

活（T6、T7）。此外，极少数教师尝试深层创新（R），如定制课文插图、开发校本

文化活动手册（T4）或基于过往测试数据进行学情分析以调整备课方向（T1）。 

2.2课中环节下的生成式 AI技术应用层级 

 

 
图 4.课中环节教师应用生成式 AI 雷达图 

 

在课堂教学环节，根据图 4 的数据呈现，教师的技术应用以增强层级（A，

45.71%）主导，替代层级（S）占 22.86%，重塑层级（R）占 20%，而修改层级（M）

仅占 11.43%。其中，“核对”（22.86%）与“解释”（17.14%）为高频动词，反映
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出教师在课堂上使用生成式 AI 时非常实用和谨慎。在 S 与 A 层级，生成式 AI 转

化为现场解释、查词及展示多媒体的课堂小助手，如实时投影语法对比表（T13）、

核对生词（T8）、现场分析黑板造句错误（T12），显著提升了教学反馈效率。M 层

级降至最低点（11.43%），反映了泰国公立中学单节课 50 分钟且面临 40 人以上

大班额的客观限制。实际操作中，网络卡顿（T12）与班级嘈杂阻碍了大范围人机双

向口语模拟的开展；为防学生直接复制翻译答案偷懒（T11），教师普遍维持传统授

课秩序（T15）。在 R 层级（20%），前沿教师通过巧妙设计绕过硬件限制，如布置

开放性探究、组织“汉语小侦探”纠错赛（T12、T13）或广告语现场评分（T14），

实现了人机协同的高阶探究。 

 

2.3 课后环节下的生成式 AI 技术应用层级 

 

 
图 5.课后环节教师应用生成式 AI 雷达图 

 

在课后延伸环节，图 5 的统计结果反映出，技术的普及程度表现出明显的两极

分化特征。增强层级（A）以 47.37% 领跑，重塑层级（R，26.32%）与替代层级（S，

15.79%）次之，修改层级（M，10.53%）处于低位。其中，“批改”（47.37%）与

“反思”（21.05%）为高频动词。这些数据清楚地表明，大部分教师一方面利用生

成式 AI 减轻改作业的负担，另一方面也开始用它辅助自己的教学思考。在 A 层级，

面对行政与作业双重压力，生成式 AI 主要用于作业批改与语法初筛，如中文日记图

像识别检查（T1、T7）及高难度词汇核对（T6、T9）。但因缺乏智能管理平台支持，

教师并未走向自动化数据汇总，而是坚持人工“肉眼核对”以避免 AI 事实性错误，

亲自把控整体学情。在 M 与 R 层级，尽管逐一输入数据极其耗精，但 R 层级

（26.32%）的突出表现反映出技术释放的时间被投入到更核心的育人工作中。一方

面利用 AI 开展专业反思，输入课堂实际问题（如学生沉默）以获取改进点子（T5、

T9、T14），另一方面推动人文关怀回归，辅助起草后进生差异化评语或竞赛选手鼓

励语（T5、T14），实现了技术实用性与情感关怀的融合。 

 

三、生成式 AI 赋能下教师的角色转变 

根据本研究的调查与分析，生成式 AI 的加入并没有完全改变泰国本土中学中

文教师的传统角色，而是呈现出一种基于本土大班教学、课堂时间紧张以及对技术
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准确度理性考量下的务实选择性改变（见图 6）。教师们并未盲目追求理想化的转

型，而是务实地调整了自己的定位与赋能路径。 

 

 
图 6.生成式 AI 务实赋能下的泰国本土中学中文教师角色转变路径图 

 

3.1 课前环节由“内容生产者”向“人机共创者”的角色转变 

    课前环节的技术应用，成功将教师从拼音一键标注、中国文化资料检索等繁重

的日常工作中解放出来。然而，鉴于生成式 AI 输出结果可能存在语法错误或跨文

化失真问题，受访教师形成了“AI 生成内容绝对不能直接带进课堂”的共识（T2），

自发转型为教学内容的“质量检查人”。教师利用专业能力输入精准提示词，将教

材中脱离学生现实的中国点餐场景重组修改为在泰国买饮料等本土化、情境化的教

学资源（T6、T7）。这种技术负责减少负担、人类教师负责决定质量的深度合作，

表明教师已成功跨越了单纯的知识搬运，转变为与智能工具共同开发资源的“人机

共创者”。  

    值得注意的是，教师的具体行为受到教龄和数字素养的影响。年轻或熟悉技术

的教师更擅长进行深度修改和创新（M/R 层级）；而教龄较长或技术不熟悉的教师，

则主要利用 AI 进行查找资料和标注拼音等基础工作（S/A层级）。 

3.2 课中环节由“知识传授者”向“智能助教者”的角色转变 

    在真实的课堂教学中，教师经历了从单向讲授知识向“智能助教管理者”的角

色转变。教师高度主导着生成式 AI 的出场时机，通过随调随用的方式（如 T8、

T12 的人机混合纠错）提升课堂答疑与互动效率。针对泰国公立中学大班额互动不

足、学生容易利用生成式 AI 翻译直接抄袭答案偷懒等现实困境，教师并未排斥技

术，而是主动进行课堂生态管理——通过规定必须用人脑重新总结 AI 答案、开展

人机对战竞赛等课堂规则（T5、T8、T12），牢牢掌握了课堂教学的最高控制权。生
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成式 AI 在此转化为好用的智能助教，而教师则升级为高阶秩序的主导者与“智能

助教者”。  

    课中环节的差异主要取决于学校的硬件条件。在网络好、设备全的学校，教师

更容易开展丰富的人机互动（M/R 层级）；而在设备较差或网络卡顿的学校，AI 的

应用主要停留在教师单向展示的辅助层面（S/A层级）。 

3.3 课后环节由“作业批改者”向“评价反思者”的角色转变 

    在课后环节，面对行政工作与作业堆叠的双重疲劳，生成式 AI 对作文语法错误

的初筛，有效解决了教师的肉眼疲劳问题。更为深刻的身份转变在于，技术释放的

时间与精力促使教师将目光转向了教学反思与人文关怀的回归。如 T5、T9 等教师，

将课堂发生的实际问题（如学生课堂参与度低）输入生成式 AI，获取改进策略和活

动点子，或通过它辅助起草针对后进生的个性化评语、学科竞赛选手的心理鼓励语

（如 T14），再由人类教师注入亲切的情感。教师在亲自整理分析学情的同时，实

现了由单纯改对错的“作业批改者”向“有深度、有温度的评价反思者”的转变。 

    在这个环节，所有教师都能用生成式 AI 进行基础的作业初筛（S/A层级）。而

经验丰富的教师，更善于结合自身的教学沉淀，利用生成式 AI 辅助深入的教学反

思与个性化的人文关怀（M层级）。 

 

结论 

研究表明，生成式 AI 的加入并没有完全改变泰国本土中学中文教师的传统角色，

而是呈现出一种务实的选择性改变。在课前环节，教师从“内容生产者”转变为

“人机共创者”，通过生成式 AI 减轻了拼音标注和资料搜索等机械工作负担，同

时发挥专业优势进行严格审核与本土化定制，自发承担起教学内容质量检查人的责

任。在课中环节，教师从“知识传授者”转变为“智能助教者”，通过生成式 AI 

的即时纠错与展示功能明显提升了授课效率，使技术发挥了数字助教的辅助作用，

尽管面临班级人数多和网络卡顿等现实限制，教师依然能够熟练管理智能工具，始

终牢牢掌握着课堂的主导权与教学秩序。在课后环节，教师从“作业批改者”转变

为“评价反思者”，通过 AI 的初筛功能摆脱了机械改错的负担，建立了 AI初审、

教师把关的高效作业处理模式，虽然教师仍坚持亲手梳理学情以确保评价质量，但

成功将省下的时间和精力投入到深层的教学反思中，在调整教学的同时给予了学生

更多的人文关怀。 

    基于上述结论，为了帮助政策制定者、学校与教师在数字化时代更好地推动角

色转变与教学优化，本研究从宏观政策、学校环境及技能培训三个层面提出以下建

议。一是政府与政策层面，建议泰国教育部门制定数字教育公平政策并加大硬件统

筹投入，改善校园网络设施，同时出台针对外语教学的 AI 伦理与应用指南。二是

学校与环境支持层面，学校应改善硬件并购买正版 AI 工具，为“智能助教者”创

造顺畅的技术环境，使教师在大班课中更高效地组织智能辅助教学并牢牢把控课堂

秩序。三是教师培训与个人层面，技能培训应重点提升教师作为“人机共创者”的

提示词工程与本土化开发能力，帮助教师做好“质量检查人”。同时教师必须坚守

育人底线，发挥深层反思与人文关怀的独特优势，让技术的效率与人类的温度在课
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后工作中完美结合。 

    本研究深入探讨了泰国本土中学中文教师应用生成式 AI 的角色转变与现实挑

战，但受限于样本规模、研究周期以及单一的教师调研视角，后续研究仍有进一步

拓展的空间。在硬件条件与学校环境方面，未充分将学校数字环境准备度作为变量

隔离，未来的研究可进一步引入具备 1:1 智能终端或高级 AI 平台的高资源学校进

行对比，探讨在硬件充沛条件下课中环节能否突破至高阶重塑层级（R）。在方法与

视角方面，针对单一访谈的局限，可采用交叉案例分析或混合研究方法，结合问卷

调查与课堂观察，深入探讨教龄、数字素养等变量对 AI 接纳度的影响，并引入学

生视角的多元互证，将研究范围拓展到泰国高等教育或职业院校。在人机协同方面，

可聚焦于智能分层反馈等具体模式的效果追踪，通过长期实验研究，深化对数字化

时代新型师生关系与学生学习效果发展规律的认识。 
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